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Mit unserem Unternehmen SWISS KRONO TEX GmbH & Co. KG in Heiligengrabe gehéren wir zu der
internationalen Firmengruppe SWISS KRONO Group. An zehn Standorten weltweit produziert die Gruppe
Laminat, OSB- und Mdbelplatten von héchster Qualitat. Wir zdhlen zu den international fiihrenden Produzenten
in diesem Bereich und bieten lhnen alle Moglichkeiten, lhre personlichen Stirken zu entfalten und sich
beruflich weiterzuentwickeln. Um auch weiterhin erfolgreich am Markt agieren zu koénnen, investieren wir
Millionen zur VergroRerung unseres Produktionsstandortes sowie in neue Technologien. Werden Sie Teil unseres
Teams und profitieren auch Sie vom technologischen Fortschritt, den SWISS KRONO als groflten industriellen
Arbeitgeber im schonen Landkreis Ostprignitz-Ruppin bietet. Lassen Sie uns gemeinsam noch grofRer werden!

MITARBEITER ANWENDUNGSTECHNIK /
SALES SUPPORT (m/w/d)

Positionsbeschreibung:

Als Anwendungstechniker (m/w/d) bearbeiten Sie technische Kundenanfragen und helfen Anwendungsfehler unserer
Produkte zu vermeiden. Bei Reklamationen sind Sie Ansprechpartner unserer Kunden und helfen selbigen, die Situation
positiv zu klaren. Die Aufarbeitung von Kundenstatistiken gehort ebenso, wie das Erstellen und Prasentieren von
technischen Schulungen (national/ international) zu lhren Aufgabengebieten.

lhre Aufgaben bei SWISS KRONO:

e Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von Audits flir unsere Kunden
e Planung und Begleitung der Onboardingprozesse von Grofkunden

e Technische Unterstiitzung des Sales- Teams beim Kunden

e Vorbereitung von vertriebsunterstitzenden Zertifizierungen

e Koordination der technischen Machbarkeiten mit den Kundenbediirfnissen

e Durchfuihrung von Werksfiihrungen

swisskrono.com/de
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Diese Qualifikationen bringen Sie mit:

e Eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung in einem technischen, handwerklichen oder kaufmannischen Beruf
e Technisches Verstandnis

e Einen sicheren Umgang mit gangigen MS-Office-Anwendungen

e Fundierte Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Teamfahigkeit sowie Kommunikationsstarke

e Engagement und Zuverlassigkeit

e Reisebereitschaft

Unser Angebot an Sie:

Sie erwarten abwechslungsreiche und vielseitige Aufgaben in einem international agierenden Unternehmen. Sie arbeiten
in einem zukunftsorientierten Arbeitsumfeld und an einem modernen Arbeitsplatz mit den neusten Technologien. Wir
bieten lhnen hervorragende Entwicklungsperspektiven und Weiterbildungsmoglichkeiten. Die Verglitung richtet sich
nach Ihrer Qualifikation und entspricht den Leistungsanforderungen. Das Arbeitsverhéltnis ist unbefristet. Betriebliche
Altersvorsorge und Mitarbeiterrabatte sind nur ein Ausschnitt unserer vielzahligen Benefits.

Interesse geweckt?

Dann senden Sie uns bitte lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen unter der Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung.

Kontakt:

SWISS KRONO TEX GmbH & Co. KG
HR - Director
Herrn Christian Baumann

Wittstocker Chaussee 1 willkommen-mittendrin.de
D-16909 Heiligengrabe |
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